
การขับเคลื่อนนโยบายสุขภาพดิจิทัล

“ หมอไม่ล้า ประชาชนไม่รอ 
เชื่อมต่อทุกบริการผ่านเทคโนโลยี ”

จังหวัดสุรินทร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

นายแพทย์ยุทธนา  วรรณโพธิ์กลาง
นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์

AI ทางการแพทย์ ประเมินความพึงพอใจ นัดหมายออนไลน์ TelemedicineSuper App

การประชุมคณะกรรมการวางแผนและประเมินผล (กวป.) ประจำเดือนพฤศจิกายน 2568
วันพฤหัสบดีที่ 4 ธันวาคม 68 เวลา 13.30 น. เป็นต้นไป ณ ห้องประชุมขุนภักดีสุขกิจ ชั้น 4 สสจ.สุรินทร์



การประเมินความพึงพอใจ 

ดำเนินการครบทั้ง 17 โรงพยาบาล

MOPH CRM

100%

เขตสุขภาพที่ 9
นครราชสีมา
ชัยภูมิ
บุรีรัมย์
สุรินทร์       

10/34
11/16
7/23
17/17

29.41%
68.75%
30.43%
100%



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
การประเมินความพึงพอใจ : MOPH CRM

สถานะ

ตรวจแล้ว หรือรอรับยา
ส่งแจ้งเตือนไปยังหมอพร้อม และ LINE หมอพร้อม ภายใน 60 นาที



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
การประเมินความพึงพอใจ : MOPH CRM



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
การประเมินความพึงพอใจ : MOPH CRM





สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
การประเมินความพึงพอใจ : MOPH CRM

ร่าง รพ.อัจฉริยะ 2569
2.5 การสื่อสารองค์กร

2.5.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือมอบหมายงานสื่อสารองค์กรจากผู้บริหารสูงสุด
2.5.2 มีการทำทะเบียนและรวบรวมช่องทางการสื่อสารขององค์กรทุกช่องทาง
2.5.3 ตรวจสอบความปลอดภัยในระบบการสื่อสาร กรณีใช้สื่อ SOCIAL MEDIA ต้องปฏิบัติตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
2.5.4 มีการทำรายงานสื่อให้ผู้บริหารทราบอย่างน้อยทุก 1-2 เดือน

ตัวอย่างคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสื่อสารองค์กร



ผลการดำเนินงานตามนโยบายสุขภาพดิจิทัล กระทรวงสาธารณสุข

MOPH AI CXR
1. รพ. มีการเชื่อมข้อมูลภาพรังสี ผ่าน Web Portal ผ่าน MOPH Imaging Hub

17 แห่ง 17 แห่ง 100%

2. รพ. มีการเชื่อมข้อมูลภาพรังสี ผ่าน API ผ่าน MOPH Imaging Hub
17 แห่ง 7 แห่ง 41.2%

3. รพ. มีการส่งภาพไปประมวลผล โดยระบบ MOPH AI CXR
17 แห่ง 0 แห่ง 0%

นัดหมายออนไลน์
6. รพ.ทุกแห่ง มีระบบนัดหมายออนไลน์ อย่างน้อย 1 คลินิก

17 แห่ง 17 แห่ง 100%

7. รพ.ทุกแห่ง มีระบบนัดหมายออนไลน์ 4 คลินิก
17 แห่ง 17 แห่ง 100%

8. รพ.สต. ทุกแห่ง มีระบบนัดหมายออนไลน์​ (Primary)
213 แห่ง 161 แห่ง 75.6%

Plus : รพศ. และรพท. ทุกแห่ง มีระบบนัดหมายออนไลน์ ระดับ Superior
3 แห่ง 0 แห่ง 0%

การประเมินความพึงพอใจ
4. รพ.ทุกแห่ง สามารถเชื่อมโยงข้อมูล MOPH HIS Connect

17 แห่ง 17 แห่ง 100%

5. รพ. ทุกแห่งสามารถประเมินความพึงพอใจผ่านหมอพร้อม
17 แห่ง 17 แห่ง 100%

Health ID (Care Giver)
9. หน่วยบริการทุกแห่ง มีจุดบริการ Digital Health Corner/Clinic

235 แห่ง 235 แห่ง 100%

10. หน่วยบริการทุกแห่ง มีการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ ในกลุ่ม Care Giver
235 แห่ง 0 แห่ง 0%

TELEMEDICINE ทุก รพ.สต.
11. หน่วยบริการปฐมภูมิทุกแห่ง มี Platform สำหรับ Telemedicine

218 แห่ง 218 แห่ง 100%

12. รพ. หน่วยบริการปฐมภูมิทุกแห่ง มีการให้บริการ Telemedicine และบันทึกข้อมูลใน HIS
218 แห่ง 218 แห่ง 100%

จังหวัดสุรินทร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

โดย กลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์ ณ วันที่ 4 ธ้นวาคม  68 เวลา 10.30 น.

ตัวชี้วัดทั้งหมด ผ่าน ไม่ผ่าน

12 8 | 66.7% 4 | 33.3%

ระหว่างรอคิวติดตั้ง จาก
บริษัทเอกชน

นำร่อง AI CXR ของ สปสช. จำนวน 5 แห่ง
ได้แก่ รพ.สุรินทร์ รพ.ปราสาท รพ.ศีขรภูมิ
รพ.จอมพระ และ รพ.เขวาสินรินทร์

ระหว่างรอคิวติดตั้ง จาก
บริษัทเอกชน



กลุ่มงานสุขภาพดิจิทัล ขอขอบพระคุณครับ


