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สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์

นางมัจฉา มิ่งพฤกษ์ 
หัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
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 1. ด้านระบบบริหารจัดการ

 2. ด้านการจัดการบุคลากร
และศักยภาพในการให้บริการ

01.  พิจารณาเรื่ องอัตรา
กำลังในหน่วยบริการ
ปฐมภูมิ  

02.  เพิ่มบทบาท
คณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐาน
หน่วยบริการ

03. ประชุมพัฒนา
ระบบสุขภาพปฐมภ
มิ  ผ่าน  คปสอ .

04.  มีแผนพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร  /จัด
อบรม  BLS /IC

02.   เพิ่มช่อง
ทางการติดต่อ  FM 
ที่ดูแล  PCU/ NPCU

03. 
 เพิ่มช่องทาง

การให้คำปรึกษา

01.  เพิ่มความถี่ ในการ
ให้บริการ
TELEMEDICINE 

04.  วิเคราะห์ข้อมูลใน
พื้ นที่ เพื่ อจัดทำแผน
พัฒนา

 เพิ่มช่องทาง
การรับเรื่ องร้องเรียน

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์
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แนะนำ opd paperless

IT แม่ข่ายช่วยเรื่องการสำรองข้อมูล/
สิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลของผู้ป่วย

ทดสอบคุณภาพและตรวจสอบ
ความพร้อมของถังดับเพลิง

ทบทวนเกณฑ์มาตรฐาน
ส้วมสาธารณะระดับ
ประเทศ (HAS) 

ทบทวนทางลาดชันเข้า
ER รองรับผู้สูงอายุ

เร่งดำเนินการประเมิน
Green and Clean 

การติดชื่อแพทย์ผู้ให้การรักษา
ณ หน่วยบริการปฐมภูมิ

จัดทำตารางการออกตรวจ
ของแพทย์ ให้ผู้รับบริการทราบ

VS

 4. ด้านระบบสารสนเทศ

 3. ด้านสถานที่ตั้งหน่วยบริการ อาคาร
สถานที่ และสิ่งแวดล้อม

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ
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แม่ข่ายสนับสนุน
เรื่องการควบคุม
คุณภาพ/บันทึก

และแก้ไข

ขึ้นทะเบียนเป็น
หน่วยเจาะเลือดเพื่อ
ลดแออัด ลดรอคอย

จัดทำคำสั่งมอบ
หมายงาน เพื่อ
สนับสนุนหน่วย
บริการปฐมภูมิ

เพิ่มบันทึกการดูแล
รักษาเครื่องมือ

แม่ข่ายจัดอบรม
เพิ่มพูนทักษะทาง
ห้องปฏิบัติการ
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ติดตามเยี่ยมบ้าน
ประเมินช่องปาก
ใในกลุ่ม IMC

เสนอให้มีศูนย์ยืม
คืนอุปกรณ์

การเยี่ยมบ้านตามหลัก
เวชศาสตร์ครอบครัว

(มีทีมสหสาขาร่วม
ด้วย)

ใช้ระบบ
Telemedicine
เข้ามาช่วยดูแลผู้

ป่วย NCD

ทบทวน CPG 
ของหน่วยบริการ

ปฐมภูมิ

5. ด้านระบบบริการ
สุขภาพปฐมภูมิ 6. ด้านระบบ

ห้องปฏิบัติการ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ



สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์

8. ด้านการป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อ

7. ด้านเภสัชกรรม
และคุ้มครองผู้บริโภค

จัดแผนให้เภสัชกรลงช่วย
 ที่หน่วยบริการปฐมภูมิ

แม่ข่ายช่วยสนับสนุนทีมพี่เลี้ยง

แม่ข่ายจัดอบม ครู ข แม่ข่ายควรมีแนวทางบริหาร
จัดการยาใกล้หมดอายุ

ควรมีแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจนมีแนวทางการส่งต่อข้อมูลเรื่องยา
ให้ชุมชน

ควรมีสรุปผลการตรวจสุขภาพเจ้าหน้าที่

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ

ลงเชิงรุกในยชุมชนมากขึ้น



การจัดตั้งศูนย์ชีวาภิบาล
ในโรงพยาบาล
กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์



การจัดตั้งศูนย์ชีวาภิบาลในโรงพยาบาล

จัดตั้งศูนย์ชีวาภิบาล ในโรงพยาบาล
ร้อยละ 100

ศูนย์ชีวาภิบาล ในโรงพยาบาล
บูรณาการ Palliative, 

Long Term Care, 
Elderly care

มาตราการการจัดตั้งศูนย์ชีวาภิบาล
1.แนวทางดำเนินการสถานชีวาภิบาลในโรงพยาบาล
-ระบบคัดกรองผู้ป่วยใน รพ. / แนวปฏิบัติดูแลผู้ป่วย
ทางกาย (Pain,Dysnea Mx),จิตใจ,สังคม,จิตวิญญาณ
2.หน่วยประสานงานชีวาภิบาลในโรงพยาบาล
-ระบบให้คำปรึกษา/ระบบส่งต่อ/Telemedicine
3.โครงสร้างบุคลากรศูนย์ชีวาภิบาล

ศูนย์ชีวาภิบาล





การคัดเลือก 
อสม.ดีเด่น ระดับจังหวัด 

ประจำปีงบประมาณ 2567



การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับจังหวัด ปี 2567

คำสั่ง คณะกรรมการ

กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพได้
ดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการคัดเลือก
อสม.ดีเด่นระดับจังหวัดสุรินทร์ 

  ประจำปีงบประมาณ 2567

กำหนดการคัดเลือก
อสม.ดีเด่นระดับจังหวัด ปี 67

ดำเนินการคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับ
จังหวัด 12 สาขา  ในระหว่างวันที่ 

2 – 4 มกราคม 2567
ผ่านระบบออนไลน์



กำหนดการจัดคัดเลือกฯ

2 มกราคม 2567

สาขาการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรคติดต่อ
        ห้อง EOC  (อสม.ดีเด่น 14 คน)

สาขาการส่งเสริมสุขภาพ  ห้องไอยรา (อสม.ดี
เด่น 14 คน)
สาขาสุขภาพจิตชุมชน ห้องกันเกรา  

        (อสม.ดีเด่น 14 คน)
สาขาการบริการในศูนย์ (ศสมช.)

        และหลักประกันสุขภาพ  ห้อง ศรีไผท  
        (อสม.ดีเด่น 8 คน)



3 มกราคม 2567

กำหนดการจัดคัดเลือกฯ (ต่อ)

สาขาการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน
        ห้อง กันเกรา  (อสม.ดีเด่น 12 คน)

สาขาการคุ้มครองผู้บริโภค  ห้องศรีไผท 
        (อสม.ดีเด่น 11 คน)

สาขาการป้องกันและแก้ไขปัญหาเอดส์ในชุมชน  
        ห้อง EOC (อสม.ดีเด่น 8 คน)

สาขานมแม่และอนามัยแม่และเด็ก  ห้อง ไอยรา  
        (อสม.ดีเด่น 13 คน)



4 มกราคม 2567

กำหนดการจัดคัดเลือกฯ (ต่อ)

สาขาภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านสุขภาพ
        ห้อง กันเกรา  (อสม.ดีเด่น 13 คน)

สาขาการจัดการสุขภาพชุมชนและอนามัยสิ่ง
แวดล้อม  ห้องศรีไผท   (อสม.ดีเด่น 15 คน)
สาขาทันตสุขภาพ  

        ห้อง ขุนภักดีสุขกิจ (อสม.ดีเด่น 9 คน)

สาขาการป้องกันและควบคุมโรคไม่ติดต่อ
        ห้อง ไอยรา   (อสม.ดีเด่น 13 คน)



แนวทางการคัดเลือก
อสม.เด่นระดับจังหวัด 

ปีงบประมาณ 2567 จำนวน
12 สาขา

รูปแบบการนำเสนอผลงานดีเด่น นำเสนอโดย
ผ่าน VDO Conference ด้วยการบรรยาย
ประกอบ PowerPoint หรือนำเสนอด้วยสื่ออื่นๆ
ในเวลาที่กำหนด ใช้เวลาในการนำเสนอและ
ตอบข้อซักถาม 20 นาที 
(นำเสนอ 15 นาที กรรมการซักถาม 5 นาที)



THANK YOU
กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ
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